
患者・ご家族の皆様へのお願い 
 

 

 当センターでは、こどもの健康の回復及び増進と福祉の向上のため、患者・ご

家族と力を合わせて最善の医療を提供することを基本理念としています。 

 是非、次の点にご理解とご協力をいただきますよう、強くお願いいたします。 

 

 

１ 当センターは、明日の小児医療を担う人たち（研修医、学生など）の養成の

ため臨床実習や臨床研究も行っています。このため、診療、療養の場に立ち会

うことがあります。 

 

２ 個人情報保護のため、病状、検査内容などについての電話やメールによる

お問い合わせは、原則としてお答えしないこととしております。 

 

３ 担当医からの患者・ご家族への病状説明、あるいは担当医等との面談につ

きましては、原則として、平日の時間内で対応させていただきます。 

 

４ 暴言や暴力などの迷惑行為は、絶対にしないでください。 

  当センターは、こうした迷惑行為を行った方に、診療をお断りしたり、院外

退去を求めたりすることがあります。 

  また、警察へ連絡をしたり、応援要請、弁償を求めることがあります。 

 

５ このほか、患者様の療養環境や安全を守るために、当センターとして皆様

にご協力をお願いする場合があります。 
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